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แบบคาํร้องขอเข้าถงึข้อมูลส่วนบุคคล 

ข้อความสาํคัญ 

1. การขอเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของคุณตามพระราชบญัญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562 (รวมถึงการแก้ไข

เพิ่มเติมใดๆ) (“พระราชบัญญัติ”) นัน้ คณุจะต้องเป็นบุคคลที่มีความเก่ียวข้องกบัข้อมลูส่วนบุคคลนัน้ หรือมีสิทธิที่

จะกระทําการในนามของบคุคลดงักลา่ว 
 
2. หากคุณเป็นบุคคลที่ร้องขอการเข้าถึงข้อมูลส่วนบุคคลของคุณ โปรดแนบสําเนาเอกสารระบุตัวตนของคุณ (เช่น  

บตัรประชาชน หรือหนงัสือเดินทาง) มาพร้อมกบัแบบคําร้องนี ้
 
3. หากคณุกระทําการในนามของบคุคลอื่น โปรดย่ืนคําร้องขอนีด้้วยตนเองที่สํานกังานของเรา พร้อมกบั 

(ก) สําเนาการมอบอํานาจจากบุคคลนัน้ หนงัสือมอบอํานาจ คําสัง่ศาล หรือเอกสารอื่นใดซึง่เป็นหลกัฐานยืนยนัว่า

คณุมีอํานาจ พร้อมทัง้ลงนามรับรองสําเนาถกูต้อง 
(ข) สําเนาเอกสารระบตุวัตนของบคุคลนัน้ พร้อมทัง้ลงนามรับรองสําเนาถกูต้อง และ 
(ค) สําเนาเอกสารระบตุวัตนของคณุ พร้อมทัง้ลงนามรับรองสําเนาถกูต้อง 
 

4. ในบางกรณี เราอาจขอข้อมลู และ/หรือ เอกสารเพิ่มเติมจากคณุ เพื่อให้เราสามารถยืนยนัตวัตนของคณุ และแน่ใจได้

วา่คณุเป็นใคร ก่อนที่เราจะเปิดเผยข้อมลูตอ่คณุ 
 
5. เราไม่จําเป็นต้องให้การเข้าถึงข้อมลูส่วนบคุคลแก่คณุ หากคําร้องขอของคณุถือเป็นหนึ่งในข้อยกเว้นตามที่กําหนดไว้

ในกฎหมายคุ้มครองข้อมลูสว่นบคุคลที่ใช้บงัคบั รวมถึงพระราชบญัญติั  
 
6. เราจะตอบคําร้องขอของคุณภายใน 30 วัน นับจากวันที่เราได้รับคําร้องนัน้ หรือในระยะเวลาที่นานกว่าตามที่

กฎหมายที่ใช้บงัคบัจะอนญุาต 
 
7. เราอาจคิดค่าบริการสําหรับการดําเนินการแต่ละคําร้องขอ ทัง้นี ้เราจะแจ้งจํานวนเงินที่คุณต้องชําระก่อนที่เราจะ

ดําเนินการตามคําร้องขอของคณุ 
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รายละเอียดของผู้ร้องขอ 

ช่ือ-นามสกลุของผู้ ร้องขอตามบตัรประจําตวัประชาชน/หนงัสือเดินทาง: บตัรประจําตวัประชาชน/หนงัสือเดินทาง: 

 

ที่อยู่จดัสง่: 

 

ที่อยู่อีเมล: 

 

เลขที่กรมธรรม์ (ถ้ามี):    

     
ความสมัพนัธ์กบับริษัท ไดเร็ค เอเชีย (ประเทศไทย) จํากดั และ/หรือ บริษัท ไดเร็ค เอเชีย เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จํากดั 

  เจ้าของกรมธรรม์     ลกูจ้าง    อื่นๆ โปรดระบ:ุ _____________________________________________ 

รายละเอียดของผู้มีอาํนาจกระทาํการ 

กรุณากรอกข้อมลูด้านลา่งนี ้ในกรณีที่บคุคลอื่นมีอํานาจที่จะร้องขอข้อมลูสว่นบคุคลของบคุคลนัน้ 

ช่ือ-นามสกลุของผู้ มีอํานาจกระทําการตามบตัรประจําตวัประชาชน/หนงัสือเดินทาง:  บตัรประจําตวัประชาชน/หนงัสือเดินทาง: 

 

ที่อยู่จดัสง่: 

 

ที่อยู่อีเมล: 

 

หมายเลขโทรศพัท์ติดตอ่:       ความสมัพนัธ์กบับคุคลนัน้: 

 
 

ข้อมูลส่วนบุคคลที่ร้องขอ 

กรุณาทําเคร่ืองหมายเลือกช่องที่ตรงกบัคณุ: 

   ข้าพเจ้าต้องการเข้าถึงข้อมลูสว่นบคุคลของบคุคลที่มีช่ือข้างต้น ซึง่อยู่ในความครอบครองหรือภายใต้การควบคมุของ

บริษัท ไดเร็ค เอเชีย (ประเทศไทย) จํากดั และ/หรือ บริษัท ไดเร็ค เอเชีย เซอร์วิสเซส (ประเทศไทย) จํากดั (“ดีเอทเีอช”) 

   ข้าพเจ้าต้องการข้อมลูเก่ียวกบัวิธีการที่ข้อมลูสว่นบคุคลของบคุคลที่มีช่ือข้างต้นถกูหรืออาจถกูใช้ หรือเปิดเผยโดย 

ดีเอทีเอช ภายในระยะเวลาหนึง่ปีก่อนวนัที่ที่มีการร้องขอนี ้
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โปรดอธิบายรายละเอียดข้อมูลส่วนบุคคลที่คุณร้องขออย่างชัดเจนและละเอียด โดยระบุถงึเหตุการณ์ สถานการณ์ 

หรือธุรกรรมที่เกี่ยวเน่ืองกับการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

วนัที่หรือช่วงเวลาที่มีการเก็บรวบรวมหรือใช้ข้อมลูสว่นบคุคล: 

 
คาํแถลงและการอนุญาต 

ข้าพเจ้าได้อา่นและทําความเข้าใจ “ข้อความสําคญั” ที่แสดงในหน้า 1 แล้ว ทัง้นี ้ในกรณีที่มีการคิดค่าบริการตามที่ดีเอทีเอชได้

แจ้งไว้ ข้าพเจ้าเข้าใจวา่ ข้าพเจ้าต้องชําระคา่บริการดงักลา่วก่อนที่คําร้องขอของข้าพเจ้าจะได้รับการดําเนินการ 

ข้าพเจ้าเข้าใจว่า ข้อมลูส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมในแบบคําร้องนีจ้ะถกูนําไปใช้ในการดําเนินการตามคําร้องขอเข้าถึงนีแ้ละ

เพื่อวตัถปุระสงค์ที่เก่ียวข้องกบัการดงักลา่วเท่านัน้ 

ข้าพเจ้าเข้าใจอีกว่า ดีเอทีเอชจําเป็นต้องยืนยนัตวัตนของข้าพเจ้าก่อนให้ข้อมลูที่ร้องขอ และดีเอทีเอชอาจร้องขอข้อมลูอื่น ๆ 

จากข้าพเจ้าเพื่อการค้นหาข้อมลูสว่นบคุคลที่ร้องขอ 

ข้าพเจ้าขอแถลงว่า ข้อมลูที่ข้าพเจ้าให้ไว้ในแบบคําร้องนีแ้ละในเอกสารประกอบใด ๆ นัน้ถกูต้องและตรงตามความเป็นจริง

เท่าที่ข้าพเจ้าทราบ และข้าพเจ้าเป็นบุคคลที่มีช่ือในแบบคําร้องนี ้หรือเป็นผู้ มีอํานาจกระทําการโดยชอบในการได้รับข้อมลู

สว่นบคุคลที่เก่ียวกบับคุคลนัน้ 

ลายม่ือช่ือของบคุคล หรือผู้ มีอํานาจกระทําการ:    วนัที่: 

 

 

 

สาํหรับใช้ภายในเท่านัน้ 

ช่ือเจ้าหน้าที่จดัการคําร้องขอ:     วนัและเวลา: 

 
 
 

     


